
上海海事大学技术与创新支持中心（TISC）业务流程 

 

第一条 为保证上海海事大学技术与创新支持中心（TISC）工作

的优质、高效、可靠、安全，特制定本业务流程。 

第二条 上海海事大学专利信息服务包括专利信息检索、专利信

息检索和利用培训、专利查新、专利情报分析等，其工作流程分别如

下图所示： 

1、专利信息检索服务流程 

 

图 1 专利信息检索服务流程 
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2、专利培训服务流程 

 

图 2 专利培训服务流程 

 

3、专利查新流程 

 

图 3 专利查新业务流程 

 

 

 

委托人提出培训需求

委托人填写《专利信息服务委托单》

中心受理委托、安排服务人员

服务人员确认培训需求，准备培训材料

现场开展培训服务

记录归档

事后跟踪，提供答疑和咨询

委托人提出
查新申请

委托人填写查新合同，
提供项目相关资料

查新机构受理查新、
确定查新人员

查新员对项目内容进
行理解，必要时与

委托人沟通

制定、调整检索策略

正式检索
文献对比分析、
撰写查新报告

查新报告审核
出具/交付
查新报告

查新文件归档

检索策
略审核

必要时
咨询专家

异议
复审



 

4、专利情报分析服务流程 

 

图 4 专利情报分析服务流程 
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